Анализ работы краевого государственного казенного учреждения
«Государственное юридическое бюро Камчатского края» за 2020-2021 годы.
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Оказание бесплатной юридической помощи незащищенным категориям граждан является одним из приоритетных направлений государственной политики России, Дальнего Востока.

Из 11 субъектов Дальнего Востока в 4-х функционируют государственные юридические бюро (Магаданская область, Хабаровский и Камчатский край, Еврейская автономная область).

В январе 2013 года в Камчатском крае было создано краевое государственное казенное учреждение «Государственное юридическое бюро Камчатского края» (КГКУ «Юрбюро Камчатского края»). 
В феврале 2022 года произошла смена Учредителя КГКУ «Юрбюро Камчатского края» с Министерства социального благополучия и семейной политики Камчатского края на Администрацию Губернатора Камчатского края.

С 2013 года по настоящее время бесплатной юридической помощью воспользовалось более 15 тысяч жителей Камчатского края.
Чаще всего за бесплатной юридической помощью обращаются граждане, относящиеся к категориям: инвалиды; неработающие граждане, которым назначена страховая пенсия по старости; лица, относящиеся к коренным малочисленным народам Севера, Сибири и Дальнего Востока; многодетные семьи; одинокие родители; беременные женщины.
Самыми востребованными случаями оказания бесплатной юридической помощи являются: предоставление мер социальной поддержки, взыскание алиментов, установление фактов, имеющих юридическое значение, защита прав потребителей в части предоставления коммунальных услуг, вопросы в сфере жилищного законодательства.

В Камчатском крае перечень категорий граждан, имеющих право на оказание бесплатной юридической помощи расширен на 12 категорий: 
1) бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто, других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны; 
2) лица, относящиеся к коренным малочисленным народам Севера, Сибири и Дальнего Востока Российской Федерации; 
3) многодетные родители; 
4) одинокие родители; 
5) неработающие граждане, которым назначена страховая пенсия по старости в соответствии с Федеральным законом от 28.10.2013 № 400-ФЗ «О страховых пенсиях»;
6) инвалиды III группы; 
7) ветераны боевых действий, члены семей погибших (умерших) ветеранов боевых действий; 
8) неработающие ветераны труда, указанные в части 3 статьи 5 Закона Камчатского края от 26.05.2009 № 267 «О мерах социальной поддержки отдельных категорий ветеранов, реабилитированных лиц и лиц, признанных пострадавшими от политических репрессий»;
9) лица, подвергшиеся политическим репрессиям и впоследствии реабилитированные;
10) граждане предпенсионного возраста (в течение пяти лет до наступления возраста, дающего право на страховую пенсию по старости, в том числе назначаемую досрочно);
11) лица, находящиеся на полном содержании погибшего (умершего) в результате несчастного случая, преступления или получавшие от него помощь, которая была для них постоянным и основным источником средств к существованию, а также лица, признанные его иждивенцами в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
12) беременные женщины и женщины, находящиеся в отпуске по беременности и родам или в отпуске по уходу за ребёнком до достижения им возраста трёх лет.




Юрисконсульты КГКУ «Юрбюро Камчатского края» консультируют граждан устно и в письменной форме, составляют исковые заявления, жалобы, ходатайства и другие документы правового характера, а также представляют интересы заявителей в судах, государственных и муниципальных органах.
За 2020 год бесплатной юридической помощью в Камчатском крае воспользовались 1094 человека.
	Устные консультации
	971

	Письменные консультации
	3

	Составление жалоб, ходатайств и других документов правового характера
	116

	Представление интересов граждан в судах 
	4

	ИТОГО
	1094



За 2021 год бесплатной юридической помощью в Камчатском крае воспользовались 1543 человека.
	Устные консультации
	1369

	Письменные консультации
	8

	Составление жалоб, ходатайств и других документов правового характера
	147

	Представление интересов граждан в судах 
	19

	ИТОГО
	1543



На постоянной основе юрисконсульты КГКУ «Юрбюро Камчатского края» работают в 2 муниципальных образованиях:
1) г. Петропавловск-Камчатский, ул. Советская, 18;
2) п. Ключи Усть-Камчатского района, ул. Школьная, д.8 (на базе МФЦ).
Работники КГКУ «Юрбюро Камчатского края» ежемесячно 2 раза в месяц проводят выездные приемы граждан и оказывают бесплатную юридическую помощь жителям Елизовского района, 1 раз в месяц жителям Вилючинского городского округа.
Регулярно осуществляются выезды специалистов в отдаленные районы Камчатского края. Бесплатную юридическую помощь оказываем в помещениях местных администраций. Так в 2021 году специалисты КГКУ «Юрбюро Камчатского края» посетили 11 из 14 муниципальных образований Камчатского края, включая отдаленные и труднодоступные (Тигильский, Соболевский, Пенжинский, Карагинский районы), а в каждом районе посетили все села и поселки.
В 2022 году в условиях пандемии и ограничительных мер, а также в целях развития дистанционного формата оказания правовой помощи работа КГКУ «Юрбюро Камчатского края» по приему граждан в отдаленных районах края (за пределами Авачинской агломерации) будет организована посредством видеоконференцсвязи на платформе Zoom, или по телефону в формате видеосвязи.
В рамках межведомственной программы «Правовое просвещение граждан, проживающих на территории Камчатского края» ежегодно КГКУ «Юрбюро Камчатского края» в Камчатской краевой научной библиотеке им. С.П. Крашенинникова читает курс лекций «Основы юридической и правовой грамотности» для неработающих пенсионеров в рамках университета «третьего» возраста. Слушатели наших лекций-семинаров в доступной форме получают полезную правовую информацию, задают все интересующие вопросы. Обучение способствует повышению правовой грамотности лиц старшего возраста, а также позволит им самостоятельно и грамотно защищать свои права.
Совместно со специалистами опеки и попечительства КГКУ «Юрбюро Камчатского края» участвует в проведения Всероссийской акции День правовой помощи детям. В 2021 году посетили все учреждения для детей-сирот, для детей младшего возраста провели литературную викторину, а для ребят постарше провели семинар о правах, обязанностях и ответственности несовершеннолетних. Также проводятся встречи с приемными семьями и опекунами.
Ежегодно проводится Всероссийский единый урок «Права человека», в 2021 году такой урок провели в КГОБУ «Петропавловск-Камчатская школа № 2 для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья», а также для студентов КГПОАУ «Камчатский политехнический техникум», КГПОБУ «Камчатский педагогический колледж».
Ежегодно проводятся семинары для проживающих в учреждениях социальной защиты. Так в 2021 году провели семинар «Социальная защита детей-инвалидов» для жителей Мильковского муниципального района, семинар «Меры социальной поддержки семей с детьми. Социальный навигатор» для жителей Усть-Большерецкого муниципального района.
В целях организации работы по информированию населения о возможности получения бесплатной юридической помощи и повышения уровня осведомленности граждан информация о работе КГКУ «Юрбюро Камчатского края» размещена Единой приемной граждан Правительства Камчатского края, в Единых приемных граждан во всех администрациях муниципальных образований в Камчатском крае, ежегодно изготавливается более 3 тысяч информационных брошюр, буклетов, памяток и иных материалов, которые распространяются в учреждения социальной сферы, ведется аккаунт в социальной сети Инстаграмм.
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